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ملخص البحث:
يتحــول العالــم الآن مــن مجتمــع معرفــي تماثلــي تقليــدي إلــى مجتمــع معرفــي رقمــي، فــكل المجــالات 
ــذه  ــي الأداء«، ه ــي .. رقم ــع معرف ــول: »مجتم ــا أن نق ــاز لن ــة، فج ــة الحديث ــذه التقني ــى ه ــول إل تتح
الرقميــة تقــوم بــدور هــام فــي تطويــر الأنشــطة المختلفــة، وتســمح بمجــال واســع مــن الإبــداع ســواء 

ــي أو التكنولوجــي. ــى المســتويين المعرف عل
وتنطلــق الدراســة مــن فرضيــة أن الوصــول للإبــداع المعرفــي فــي المجتمعــات العربيــة يتطلــب تصميم 
برامــج تعليميــة رقميــة تفاعليــة ومــا تتمتــع بــه مــن ســمات اتصاليــة عديــدة، قــد يمنــح فرصــة أكبــر - 
مقارنــة بوســائل التعلــم التقليديــة - لتدفــق أوســع للمعلومــات فــي المجتمعــات العربيــة، والتــي تعانــي 

مــن قصــور الإنتــاج المعرفــي بــدول الغــرب والشــرق. 
وتتكــون الدراســة مــن المبحــث الأول: فلســفة مجتمــع المعرفــة ومصــادر المعرفــة، والمبحــث الثانــي: 
ــير  ــه وتفس ــب ومفهوم ــفة اللع ــث: فلس ــث الثال ــماته، والمبح ــداع وس ــوم الإب ــداع  ومفه ــفة الإب فلس
ــددة  ــائط المتع ــفة الوس ــع: فلس ــث الراب ــب، والمبح ــة اللع ــطلت وتفاعلي ــة الجش ــب ونظري ــد للع فروي

ــا. ــا وخصائصه ــة ومفهومه التفاعلي
ــع  ــاء بمجتم ــة للارتق ــة التفاعلي ــة الرقمي ــج التعليمي ــة اســتخدام البرام ــى أهمي ــد توصــل البحــث إل وق
المعرفــة العربــي، بــل هــي الســبيل لتحولهــا إلــى مجتمــع معرفــي يتســم بالإبــداع، وأوضحــت الدراســة 
ــزات  ــة الممي ــال جمل ــن خ ــك م ــة، وذل ــة الرقمي ــات الحديث ــى التقني ــول إل ــي التح ــن الطبيع ــه م أن
والفوائــد لهــذه التقنيــات، فالوســائط المتعــددة التفاعليــة تعتبــر وســيلة ممتــازة للتعلــم لمــا تتضمنــه 

مــن عمليــة تفاعــل مــع المحتــوى المعرفــي.
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Abstract:

The world around us is changing from old and traditional, to a modern digitalized 
one, all fields are converting to that modernity, so now we can say: “information 
society .. with digital performance”, these digital means help improving different 
activities, and also help opening spaces for creativity both in information and 
technology.

The studies support that Arab societies are in need of designing  digital interactive 
educational programs, which benefits in terms of connection between the 
people, and which may prevent a bigger chance information to flow between 
Arab societies, which it lacks comparing to western countries.

The study includes the first topic: the knowledge society’s philosophy, the second 
topic: the philosophy of creativity, and the third topic: the philosophy of playing 
and Freud’s explanation on this, and finally the fourth topic: the philosophy of 
multimedia.

The research states that it’s essential to use digital interactive programs in 
education to help Arab societies reaching prosperity, it also states that it’s normal 
for the people to evolve to use such technologies, for their huge special benefits, 
which makes the interactive multimedia a perfect method of learning.
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ملخص البحث:
ــاة  ــالات الحي ــا كل مج ــل تقريب ــل أو احت ــذي انتق ــي، وال ــن الأداء الرقم ــم م ــي عال ــم الآن ف ــق العال يحل
وتقنياتهــا، كل هــذه المجــالات تعمــل ســاعية للارتقــاء بحيــاة الإنســان إلــى مســتوى أفضــل، فأصبحــت 
ــاة التــي يعيشــها الإنســان  ــة إحــدى ســمات هــذا العصــر الــذي نعيشــه اليــوم. إن طبيعــة الحي الرقمي
اليــوم تبحــث عــن ســمات ذات ملامــح تتســم بالحاليــة والســرعة والدقــة والجــودة .. ســمات جديــدة غير 
تلــك التــي كانــت متاحــة مــن قبــل فــي الوســائط التقليديــة، لــذا فرضــت الرقميــة وجودهــا، بالإضافــة 
إلــى أنهــا أتاحــت أبعــاد تكنولوجيــا جديــدة تســاعد الحضــارة الإنســانية علــى النمــو والازدهــار.  إذ لــم 
يكــن يخطــر علــى بــال المعلنيــن منــذ أربعــة عقــود بــأن وســائطهم التقليديــة ستشــهد تغيــر حاســم 
مثلمــا حــدث فــي عصرنــا هــذا، لقــد أطاحــت الوســائط الرقميــة بوســائط كانــت فيمــا مضــى لهــا صفــة 
الرســوخ، ولتتقهقــر مــن المراكــز الأولــى فــي عائداتهــا إلــى مراكــز متأخــرة، ولتتقــدم عليهــا الوســائط 

الرقميــة فــي زمــن قياســي هــو ببســاطة عمرهــا القصيــر.
يتجــه البحــث .. نحــو دراســة الإعــان التفاعلــي فــي عصــر الوســائط الرقميــة، والــذي يتعــرض لدراســة 
كل مــن: الإنترنــت والتفاعليــة .. الإعــان التفاعلــي .. تصميــم الإعلان التفاعلــي .. العائــدات الاقتصادية 

ــان التفاعلي. للإع
ــي  ــة ف ــة والعالمي ــات الوطني ــات والخدم ــن المنتج ــا بي ــديد م ــس الش ــراً للتناف ــث: نظ ــكلة البح مش
العصــر الحالــي، ولعــدم إدراك المعلنيــن وشــركات الإعــان الوطنيــة بمــدى أهميــة الإعــان التفاعلــي .. 
وجــد أنــه مــن الضــروري توافــر دراســة توضــح المعاييــر والأبعــاد الفنيــة والعلميــة للوســيط الجديــد .. 
الإعــان التفاعلــي، وكذلــك العائــدات الاقتصاديــة لــه، بهــدف الاســتفادة منهــا فــي تصميــم إعلانــات 

ناجحــة وذات فعاليــة عاليــة تخــدم الاقتصــاد الوطنــي.
ــاء  ــدة، وإلق ــة جدي ــي كوســيلة إعلاني ــل دور الإعــان التفاعل ــى تفعي ــث: يهــدف البحــث إل ــدف البح ه
الضــوء علــى أهميتــه لتحقيــق عناصــر جــذب الانتبــاه وتفاعــل الجمهــور مــع محتــوى الإعــان لتحســين 

ــر هادفــة للربــح. القــدرات التنافســية للمؤسســات التجاريــة والمؤسســات الغي
أهميــة البحــث: هــذا البحــث هــام لفتــح آفــاق العصــر الرقمــي أمــام المعلنيــن وشــركات الإعــان، حتــى 
ــوة  ــر خط ــذي يعتب ــم، وال ــي العال ــكان ف ــى كل م ــول إل ــى الوص ــادر عل ــيط الق ــذا الوس ــى ه ــوا إل يلجئ
ــي  ــة الت ــاث المتخصص ــة الأبح ــاً. وقل ــاً ومحلي ــة عالمي ــات الوطني ــويق المنتج ــبيل تس ــي س ــة ف ضروري

ــة. ــه الاقتصادي ــي، وعائدات ــم الإعــان التفاعل تتعــرض لتصمي
منهــج البحــث: لتحقيــق هــدف البحــث تــم الأخــذ فــي الاعتبــار منهــج البحــث الوصفــي التحليلــي، ممــا 
ــة ..  ــت والتفاعلي ــم الإنترن ــث وه ــوع البح ــة لموض ــية المكون ــر الأساس ــل العناص ــى تحلي ــاعد عل يس

ــي. ــان التفاعل ــة للإع ــدات الاقتصادي ــي .. العائ ــان التفاعل ــم الإع ــي .. تصمي ــان التفاعل الإع
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Abstract:

Today, the world flies in the clouds of digital performance, which is now occupying 
most of the fields, all these fields work on the posperity of mankind. Which makes 
the digital field an important component of today’s life. Today’s human nature 
is always looking for efficiency, speed and quality, new methods that differ from 
those of the old means, which is why digitalization was necessary, it also opened 
new technologies that helped in the growth of our world, for example, advertisers 
from forty years back could never imagine that the means used in advertising 
would develop like we see in our time, digital means have taken the place of 
other older means that used to be the best, which drops these old means to the 
bottom, and puts the digital means in the first place.

The research addresses the interactive advertising in the time of digital means, 
which leads to studying each of the following: internet and interaction .. interactive 
advertising .. designing the interactive advertising .. the income of the interactive 
advertising.

Problem: today’s competition has grown harder than before, advertisers are not 
fully aware of the importance of the interactive advertising, and that is why it’s 
necessary to give a lot of care to studying the new method, interactive advertising, 
and its income, for it’s the best way to grow the national economy.

Significance: the research aims to promote interactive advertising, and highlight 
its importance, to cause attraction, people interacting with the advertising, which 
leads to the improvement of the competing level of businesses and non-profit 
organizations.

Objective: the research’s importance lies within its ability to open new horizons 
for advertisers to use digital means, which can reach any place in the world, which 
is considered an important step for marketers to promote the national products 
worldwide. It’s also important because of the lack of researches that specialize in 
this topic.

Methodology: to reach the research’s target analyzing method is put into 
consideration, which helps analyzing the basic components of the research, which 
are internet and interaction .. interactive advertising .. designing the interactive 
advertising .. the income of the interactive advertising.
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ملخص البحث:
أصبــح العالــم يعيــش الآن فــي عالــم ملــيء بالتغيــرات التكنولوجيــة، فصــار كل يــوم يأتــي بالجديــد، 
لقــد تحولــت واتســمت حيــاة الإنســان فــي عالمنــا هــذا بحيــاة أســهل وأجــود وأكثــر حيويــة بشــرط توفر 
التقنيــات الحديثــة، لقــد أصبــح العلمــاء والخبــراء يبحثــون عــن ســبل جديــدة لتوفيــر الفعاليــة للإنســان، 
فعاليــة تتيــح لــه البقــاء دائمــا فــي حالــة اتصــال، وأصبــح توظيــف التكنولوجيــا يخضــع لحاجــات الإنســان 
علــى مســتوى التخصصيــة، بمعنــى أن الإنســان لديــه متطلبــات فــي مختلــف النواحــي والتــي يحــب أن 
يتــم تزويــده باختراعــات تجعــل حياتــه أســهل وأكثــر حرفيــة، وهذا كلــه جــاء نتيجــة الثــورة المعلوماتية، 
والتــي جعلــت المعلومــات والتكنولوجيــا متاحــة للجميــع وليســت حكــرا علــى أحــد، تكنولوجيــا هادفــة 

تســعى لرقــي البشــرية.
ظهــر البودكاســت منــذ قرابــة الأحــد عشــر عامــا، وكانــت فكرتــه الأوليــة تعتمــد علــى اســتخدام ملفــات 
ــات فــي أي  ــك الملف ــى الاســتماع لتل ــر، بمعن ــى أجهــزة الكمبيوت الصــوت المســجلة بشــكل رقمــي عل
ــي المتحــرك المســموع،  ــى أنماطــه البودكاســت المرئ ــم تطــور ليضــاف إل وقــت يناســب الجمهــور، ث
والــذي بــزغ مــع ظهــور التكنولوجيــا الرقميــة الجديــدة والمتمثلــة فــي الكمبيوتــر المحمــول والهواتــف 

المحمولــة الذكيــة ومشــغلات الموســيقى المتطــورة.
يتنــاول البحــث بعديــن أساســيين .. تكنولوجيــا البودكاســت مــن خــال مفهومــه التكنولوجــي، 
ومقومــات إنتاجــه .. وإعــان البودكاســت المتحــرك مــن خــال أنواعــه، ومقومــات نجاحــه، ومميزاتــه 

ــة.  ــه الاقتصادي ــى عائدات ــة إل ــويقه، بالإضاف ــا، وتس ــي يواجهه ــات الت والتحدي
مشــكلة البحــث: هــل يمكــن توظيــف الإعــان المتحــرك فــي البودكاســت؟ مــا هــي أســاليب الإعــان 

المتحــرك الممكــن توظيفهــا فــي البودكاســت؟ مــا مــدى نجــاح إعــان البودكاســت المتحــرك؟
هــدف البحــث: تهــدف هــذه الدراســة إلــى بيــان مــدى تأثيــر اســتخدام البودكاســت فــي مجــال الإعــان 
المتحــرك، والتعــرف علــى الطريقــة المثلــى لتوظيــف الإعــان داخلــه، كمــا تلقــي الدراســة الضــوء علــى 

أهميــة البودكاســت كوســيلة إعلانيــة رقميــة جديــدة.
أهميــة البحــث: هــذا البحــث يفتــح مجــال جديــد تمامــا وهــام لتقنيــة حديثــة فــي هــذا العصــر الرقمــي، 
وبمــا يخــدم المعلنيــن وشــركات الإعــان، حتــى يلجئــوا إلــى هــذا الوســيط القــادر علــى الوصــول إلــى 

كل مــكان فــي العالــم.
منهــج البحــث: لتحقيــق هــدف البحــث تــم اســتخدام كل من منهــج البحــث الوصفــي التحليلي، والدراســة 
الاســتطلاعية، وذلــك لتحليــل البعديــن الأساســيين لموضــوع البحــث وهمــا تكنولوجيــا البودكاســت.. 

وإعــان البودكاســت المتحــرك.
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Abstract:

The world of today sees a lot of technological changes, new innovations appear 
every day, the quality and difficulty of human life today is measured with the 
degree of modern technology of his life, scientists are searching for new methods 
of efficiency for our world, efficiency that allows people to always stay connected, 
and technology is now serving human needs, and new needs are appearing in 
the human’s life which demands new technologies to satisfy, it was all caused 
by the information evolution, which made technology for everyone, not to be 
monopolized, a positive technology that leads humans to prosperity.

Podcasts have been used for about eleven years now, and the idea was based on 
using digital sound files on computers, which provides the ability to play these 
files at any time, then it evolved to be visual and animated, which happened 
with the appearance of new devices like laptops, smart phones and modern 
music players. The research addresses two main topics, podcast technology, its 
production, podcast  advertising and its divisions, success factors, specialities, 
facing challenges, marketing and incomes.

Problem: is it possible to use animated ads in podcasts? What animated advertising 
methods can be used with podcasts? How much success can it reach?

Significance:  the research aims to clarify the podcasts’ efficiency with animated 
ads, and to find the best methods of using it, it also highlights the usage of podcasts 
as a new advertising means.

Objective: this research opens a new and important horizon for a new technology, 
which serves businesses and advertisers, so they can use this new method that 
can reach everywhere in the world.

Methodology: to reach the research’s goal, each of the following were used: 
analyzing method and exploratory method, and that to help analyzing the two 
main topics of the research which are technology, podcasts and animated ads 
using them.



إعلانات الألعاب الإلكترونیة كوسیط إعلاني متحرك جدید
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ملخص البحث:
ــر  ــة وغی ــائط الإعلانی ــي الوس ــة ف ــه مرموق ــل مكان ــات یحت ــي ب ــان الرقم ــه أن الإع ــك فی ــا لا ش مم
الإعلانیــة، فالعالــم یعیــش الآن عصــر رقمــي یتضمــن الكثیــر مــن التقنیــات الحدیثــة، والتــي تضمنــت 
قفــزات تكنولوجیــة واســعة، فتحولــت فیــه كل الوســائل إلــى وســائل إعلانیــة، لقــد أصبــح رجــال الإعــان 
ینظــرون إلــى الوســیلة برؤیــة إعلانیــة، یســعون إلــى الســبیل لتوظیــف الوســیلة لصالــح الإعــان، ســواء 

إعــان متحــرك أو ثابــت، وكل هــذا فــي صالــح المعلنیــن والجمهــور المرتقــب.
ــن، لقــد غــزا الإعــان  ــل المعلنی ــي اســتهدفت مــن قب ــة مــن الوســائل الت ــر الألعــاب الإلكترونی وتعتب
ــا  ــاب لیراه ــل الألع ــش داخ ــان یعی ــح الإع ــل، أصب ــن قب ــبوق م ــر مس ــكل غی ــة بش ــاب الإلكترونی الألع
ــه داخــل  ــات فــي ســیاق یتضمــن انفعال ــاب، ولیتعــرض لهــذه الإعلان ــك الألع الجمهــور الممــارس لتل
اللعبــة، ومعایشــته لهــا، ولیصبــح الإعــان جــزءا لا یتجــزأ مــن المشــهد المصمــم جرافیكیــا، ولیصبــح 
ــاب بشــكل  ــك الألع ــر یمــارس تل ــح الكثی ــد أصب ــز للجمهــور، فق ــوى، وبمدخــل متمی ــر الإعــان أق تأثی
مســتمر ومنتظــم، ســواء علــى صفحــات الإنترنــت، أو الهواتــف الذكیــة، أو ألــواح الكمبیوتــر الذكیــة، أو 

ــاب المتقدمــة. ــة، أو أجهــزة الألع ــاب المحمول أجهــزة الألع
یســعى هــذا البحــث إلــى التعــرف علــى هــذه الألعــاب الإلكترونیــة كوســیلة إعلانیــة جدیــدة، واكتشــاف 
ــف  ــكال توظی ــى أش ــرف عل ــى التع ــة إل ــت، بالإضاف ــرك والثاب ــتویین المتح ــى المس ــتخداماتها عل اس

ــدة. ــة جدی ــة اســتحداث أشــكال إعلانی الإعــان بهــا، وكیفی
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Abstract:

There is no doubt that the digital advertising is occupying a high standing between 
all types of media, the world is now living a digital era full of digital technologies, 
which includes long technologic leaps, which made all media contribute in the 
advertising field, advertisers today look at means for advertising purposes, seeking 
a way to employ the means for the benefit of advertising, whether animated or 
static advertising, and all this causes benefit to both advertisers and audience.

The electronic games were used as means to reach the audience, adverting 
has conquered video games as never seen before, in the purpose of getting the 
audience exposed to these ads inside the games, for better impact, because a lot 
of people are playing these games on daily basis, getting exposed to ads every 
day.

This research aims to highlight these video games as new means for advertising, 
and to use in both animated and static usages, and on how to make new methods 
and looks for ads.



دور الإعلان الإبداعى في بناء الصورة الذهنية للهوية التجارية المرئية
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ملخص البحث:
فــي عالــم تحتــد فيــه المنافســة، كان لزامــا علــى المؤسســات التجاريــة الخــروج بوســيلة تعكــس بهــا 
تميزهــا، وتضمــن لهــا مكانــا ثابتــا ومميــزا فــي أذهــان الجماهيــر.  يعتبــر الإعــان الإبداعــى وســيلة 
المؤسســات لبنــاء الهويــة المرئيــة Visual Branding لخلــق الانطباعــات الإيجابيــة تجــاه المنتجــات 
والخدمــات، هــو أحــد طــرق التســويق لتمييــز المنتجــات، فهــو الــذي يبتكــر هويــة وشــخصية المنتــج، 
وهــو الــذي يصنــع للمنتــج مكانــة مرموقــة ويجعــل لــه حضــور فــي الأســواق ليؤثــر علــى عقــول الجماهير 
ومشــاعرهم، مكونــا صــورة ذهنيــة إيجابيــة طيبــة Good Positive Image، ســعيا وراء ولاء الجماهيــر 
نحــو المنتــج. فالصــورة الذهنيــة تقــوم بــدور هــام فــى تكويــن الآراء المحابيــة للمنتجــات والخدمــات، 
ــة المؤسســة  ــر علاق ــذي يدي ــل الجمهــور المســتهدف، وتشــكيل الســلوك ال ــرارات مــن قب واتخــاذ الق
بجماهيرهــا. وقــد أصبــح تكويــن الصــورة الطيبــة هدفــا أساســيا يســعى إلــى تحقيقــه النشــاط الإعلاني، 
علــى أى مســتوى وفــى أى مجــال مــن خــال الأداء الطيــب الــذى يتفــق مــع احتياجــات الجماهيــر المؤثــرة 
والمتأثــرة بسياســة مؤسســة الأعمــال. لــذا يتنــاول البحــث ثلاثــة محــاور: المحــور الأول: الإعــان 

الإبداعــى، والمحــور الثانــى: الصــورة الذهنيــة، والمحــور الثالــث: الهويــة التجاريــة المرئيــة.
ــة  ــال هوي ــن خ ــزة م ــة متمي ــة إيجابي ــورة ذهني ــى ص ــان أن يبن ــن للإع ــف يمك ــث: كي ــكلة البح مش

ــا؟ ــو منتجاته ــة نح ــات محابي ــن اتجاه ــن تكوي ــال م ــات الأعم ــن مؤسس ــة، تمك ــة مرئي تجاري
ــات  ــة لمؤسس ــة إيجابي ــورة ذهني ــاء ص ــة بن ــن منظوم ــف ع ــى الكش ــث إل ــدف البح ــث: يه ــدف البح ه

ــزة. ــة متمي ــة مرئي ــة تجاري ــم هوي ــى لتصمي ــان الإبداع ــال الإع ــن خ ــال م الأعم
أهميــة البحــث: هــذا البحــث يفتــح الأفــاق أمــام شــركات الإعــان ومؤسســات الأعمــال كــي تكــون قادرة 
علــى المنافســة فــى عصــر أصبــح فيــه التواجــد والصمــود بالأســواق أمــرا صعبــا، خاصــة مــع الانفتــاح 

التجــاري العالمــي، والــذي جعــل مــن العالــم قريــة صغيــرة.
منهــج البحــث: يســتخدم البحــث المنهــج الوصفــى التحليلــى، مــع عــرض لتجربــة بنــاء هويــة تجاريــة 

مرئيــة.
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Abstract:

In a world of high competence, every commercial corporation must show 
what’s special about it, to reserve its place in the audience’s minds. The creative 
advertising is considered the way to build the visual branding for creating positive 
impression towards the product or the service, it’s a considerable marketing way 
for the product or the service to become distinguished, it’s what creates the 
product’s identity and personality, and it also reserves a high standing for the 
product and creates the product’s presence in the market in order to affect the 
audience, creating a positive image for the product or the service, all for gaining 
the audience’s loyalty. The positive image of the brand plays a considerable 
role in building positive ideas about the product or the service, and making the 
audience take positive decisions concerning the brand, and forming a strong 
relation between the audience and the corporation. Forming a positive image for 
the brand has become one of the most important goals of the advertising activity, 
in any level and in any field that goes with the needs of the audience that are 
affected and affect the corporation. Therefor the research goes on three axis. First 

Axis: Creative Advertising. Second Axis: Mental Image. Third Axis: Visual Brand 
branding.

Problem: How can advertising build a positive mental image through the visual 
brand branding, allowing the corporation to form positive direction towards their 
product?

Significance: The research means to discover how to build a positive mental image 
about the corporation through creative advertising and creating a distinguished 
visual branding.

Objective: The research opens a vision for advertising agencies and commercial 
corporations to be able to stand and compete in the modern time where 
competence became very hard, especially after the international commercial 
openness that made the world look like a little village.

Methodology: The research uses an analyzing method, with an example of 
building a visual commercial branding.
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ملخص البحث:
ــات،  ــات والخدم ــاه المنتج ــور تج ــذب الجمه ــي ج ــان ف ــه الإع ــذي يلعب ــدور ال ــد ال ــى أح ــي عل لا يخف
لقــد أصبحــت الأســواق العالميــة والمحليــة حلبــات للصــراع علــى الفــوز بأكبــر نصيــب مــن الجمهــور 
المســتهلك لمنتجاتهــم، ولــم يعــد الإعــان مجــرد تصميــم ملفــت للانتبــاه، بــل تخطــى حــدود الانتبــاه 
ــر فــي أحاســيس الجمهــور وعقولهــم،  ــى التأثي ــة، والتــي تبنــى عل إلــى غــزو العقــول بالأفــكار الإعلاني
حتــى يتفاعلــوا مــع المعلنيــن لشــراء منتجاتهــم وخدماتهــم، وليفــوز المعلنيــن بنصيبهــم مــن الحصص 

الســوقية.
ــة  ــى إمكاني ــة إل ــموعة، وبالإضاف ــة ومس ــيلة مرئي ــه وس ــزة، لكون ــة متمي ــان أداة ترويجي ــح الإع أصب
عــرض الإعــان بالبعديــن الثنائــي والثلاثــي، ممــا يوفــر فــرص نجــاح ووصــول قويــة للجمهــور 
ــا  ــل منه ــف، إلا أن القلي ــي المتاح ــع ف ــر لتوض ــم تبتك ــات ل ــن أن الإعلان ــم م ــى الرغ ــتهدف، فعل المس
يســتحق ذلــك، لرقــي الأفــكار الإعلانيــة التــي تخاطــب عقــول الجماهيــر، والذيــن أصبحــوا يمتعــوا برؤيــة 
تلــك الإعلانــات، لدرجــة أن الإعــان أصبــح المــادة الأساســية لحفــات ال Ad Eater، والتــي تقــام فــي 
مختلــف الــدول بهــدف عــرض الإعلانــات التــي تتضمــن قيمــة إبداعيــة عاليــة، وتزايــد كليــات تصميــم 
ــة  ــة التركيب ــة لمعرف ــب دراس ــاح يتطل ــن النج ــة م ــل عالي ــى مراح ــول إل ــي، والوص ــان الجرافيك الإع

ــق لنجــاح الإعــان.  ــأ الطري ــي تهي النفســية للجمهــور والت
ــور  ــاور، المح ــاث مح ــال ث ــن خ ــيا م ــرك نفس ــان المتح ــور الإع ــل جمه ــفة تحلي ــث فلس ــاول البح يتن
الأول: نظريــة فرويــد للتحليــل النفســي، والتــي تعنــي بدراســة العناصــر الطبيعيــة للإنســان مــن ناحيــة، 
والكشــف عــن ميولــه النفســية، وعالمــه الداخلــي، ومغــزى الســلوك البشــري، وأهميــة التحــولات الثقافية 
ــا  ــا منهج ــرى؛ مكون ــة أخ ــن ناحي ــه م ــية وردود فعل ــان النفس ــاة الإنس ــن حي ــي تكوي ــة ف والاجتماعي
علميــا فــي الدراســة التحليليــة - النفســية للإنســان، ويتضمــن أنظمــة الشــخصية: الهــو والأنــا والأنــا 
ــور  ــلوك جمه ــي: س ــور الثان ــعور. والمح ــعور واللاش ــة، والش ــتمالات الإعلاني ــز، والاس ــى، والغرائ الأعل
الرســالة الإعلانيــة، ويعنــي بدراســة المنافــع الشــرائية، ونظريــة ماســلو للحاجــات، ونظــام جــون 
ــول  ــرة بالحص ــورة مباش ــون بص ــن يقوم ــراد الذي ــات الأف ــير تصرف ــدف تفس ــس 2«، به ــل »فال ميتش
علــى المنتجــات والخدمــات واســتخدامها بمــا فــي ذلــك القــرارات التــي تســبق وتحــدد هــذه التصرفــات، 
فالإنســان بطبيعتــه ذو تركيبــه معقــدة، لــذا يجــب علــى المعلنيــن أن يدركــوا طبيعــة الســلوك الشــرائي 
للمســتهلك المرتقــب لمنتجاتهــم، حتــى يتمكنــوا مــن توجيــه الرســائل الإعلانيــة المؤثــرة للجمهــور.  
والمحــور الثالــث: تصميــم الرســالة الإعلانيــة، والتــي تتنــاول أنــواع الرســائل التــي يتــم اســتخدامها مــن 
قبــل المعلنيــن، ودلالات الرســالة الإعلانيــة مــن خــال نظريتــي بيــرس وسوســيور، حيــث يقــوم علــم 
ــى الجمهــور مــن خــال اســتخدام الرمــوز والمعانــي  ــة إل ــة علــى أســاس نقــل الرســائل الإعلاني الدلال

التــي تؤثــر فــي الجمهــور المرتقــب، والتــي تعتمــد علــى المخــزون الثقافــي فــي عقــول الجمهــور 



لكــي يتــم تفســيره بالمعنــى المقصــود والــذي تشــير إليــه هــذه الرمــوز، كمــا يتضمــن تحليــل إعــان 
تلفزيونــي لشــركة مرســيدس بنــز. وقــد توصلــت النتائــج الدراســة إلــى أن كل فــرد مــن أفــراد الجمهــور 
لــه تركيبــه نفســية خاصــة بــه، وهــذه التركيبــة لا تطابــق مــع الآخريــن، بــل تتشــابه، كمــا أن كل فئــة 
مــن فئــات الجماهيــر تتطلــب مســتوى دلالــي معيــن فــي الإعلانــات المصممــة، تتــدرج مــن المعالجــة 
الرمزيــة للفئــات العليــا إلــى الإعــان الصريــح للفئــات الدنيــا، وبالإضافــة إلــى أن الغرائــز هــي المحــرك 
الــذي تغيــر مــن الحالــة النفســية للجمهــور، والرســالة الإعلانيــة المتحركــة هــي تركيبــة نفســية مرئيــة 
ومســموعة. كمــا توصــي الدراســة شــركات الإعــان بضــرورة دراســة ســلوك المســتهلك بشــكل دقيــق، 
والاهتمــام بتصميــم الرســائل الإعلانيــة المتحركــة بشــكل علمــي، وتوصــي بضــرورة تدريــس كليــات 
تصميــم الإعــان الجرافيكــي والإعــام لفلســفة تحليــل الجمهــور نفســيا، لكــي يــدرك الطــاب كيفيــة 

صياغــة لغــة بصريــة ناجحــة للإعــان.
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Abstract:

It's clear the role played by the advertising for attracting the audience towards 
products and services, the international and local markets became fighting arenas 
for the biggest share of consuming audience of their products, the advertising is 
no longer just an attractive design, but crossed the limits to conquering minds 
with commercial ideas, which is built on affecting the emotions and minds of the 
audience, until they interact with the products and services advertisers, so they 
can get their cut of the market share.

The advertising became a distinct promotional tool, because of it›s visibility, 
animation and audibility, plus the ability of broadcasting the advertising in two 
or three dimensions, which provides higher success chances with the targeted 
audience, advertisings are not innovated to be put in museums, although some 
of them deserve that, for the great ideas that addresses audience minds, and the 
people who enjoy seeing those advertisings, the advertising even became the 
main subject of the Ad Eater events, which are held in several countries with the 
goal of presenting TV commercials that include innovative values, but in order to 
reach this high level of success, one must study hard to acquire the knowledge 
of the psychological state of the audience, which helps the advertising reaching 
success.

The research discusses the philosophical analysis of the advertising audience 
psychologically, in three different axes: Axis one: Freud’s Theory of the psychological 
analysis, which studies the natural elements of the human being from one side, 
and from another side, discovering his psychological tendencies, his inner world, 
the significance of the natural human behavior and the importance of the cultural 
and social changing in forming the psychological human life and his reactions, 
forming a scientific approach for the psychological analysis studies of the human 
being, including the personal systems: Id, Ego and Superego, the instincts, the 
advertising preference, consciousness and sub consciousness. Axis two: The 
Advertising Message Audience Behavior, which studies purchase benefits, 
Maslow’s Theory of Needs, John Mitchell’s System (VALS 2), with the 



goal of explaining the human behavior of those who get the products and services 
and their uses, including the decisions that precede and cause these actions, the 
human nature is a complicated composition, so the advertisers must realize the 
nature of the purchase behavior of the interested consumer, so they can prepare 
the effective message for the audience. Axis three: Designing the Advertising 
Message, which handles the used means by the advertisers, and the indications 
of the advertising message through the theories of Peirce and Saussure, whereas 
Semiotics are built on the base of broadcasting the advertising message to the 
audience using icons and meanings that affect them, which depends on the 
cultural experience of the audience minds for being explained with the intended 
meaning which is addressed with these icons, like we can see in a Mercedes-Benz 
TV commercial.

The studying results today confirmed that every individual from the audience has 
his own psychological composition, and this composition is unlike any other, but 
they can be similar, and also every category from the audience demands a special 
indicating level in the designed advertisings, that varies from the indicating icons 
for the higher categories, to the direct messaging for the lower ones, plus that the 
instincts are the reason for the changing of the psychological state of the audience, 
whereas the animated advertising message is a visible and audible composition, it 
is also suggested by the studies that studying the consumer behavior perfectly is 
a vital importance, and taking care of the advertising message designing process 
in a scientific way. And recommend the importance of teaching the philosophy 
of analyzing the audience psychologically at the faculties of advertising graphic 
design and mass communication, so that students can be able to be aware of how 
to formulate a successful visual language of the advertising.



الإعلان الرقمي الجديد في شبكات التواصل الاجتماعي )رؤية وآفاق(
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أستاذ تصميم الإعلان المساعد، قسم الإعلان، كلية الفنون التطبيقية، جامعة حلوان

ملخص البحث:
الإعــان يتغيــر والإنســان يتغيــر، تتغيــر الوســائل وتتغيــر العــادات والثقافــات، فتتغيــر طــرق التعــرض 
للرســائل الإعلانيــة، والتــي غايتهــا إحــداث تأثيــر إيجابــي فــي الجمهــور المســتهدف للحملــة الإعلانيــة، 
ويقــوى ويضعــف هــذا التأثيــر بنــاء علــى نــوع الوســيلة وتصميــم الرســالة.  يمــر الزمــان لتبتكــر تقنيــات 
جديــدة، ويومــا بعــد يــوم، تصبــح التقنيــات الجديــدة تقنيــات قديمــة، وهــذا مــا حــدث لوســائل إعلانيــة 
ازدهــرت يومــا مــا مثــل: الإعــان الصحفي، والإعــان التلفزيونــي، والإعــان الإذاعي، والإعــان المطبوع، 
ــة تقليديــة«، هــذا مــا حــدث لتلــك الوســائل  ــح »وســائل إعلاني ــق عليهــم اليــوم مصطل والذيــن يطل
 World Wide Web ــة للمعلومــات ــات جديــدة ارتبطــت بظهــور الشــبكة العالمي نظــرا لظهــور تقني
ــة المرتبطــة  ــاب الإلكتروني ــت، وشــبكات التواصــل الاجتماعــي، والألع www“”، ومنهــا إعــان الإنترن
بالإنترنــت.  هــذه التقنيــات اتحــدت وامتزجــت ســويا لتبتكــر وســيلة إعلانيــة جديــدة، تســاعد المعلنيــن 
علــى الوصــول بســهولة إلــى جمهورهــم المســتهدف بهــدف دعــم علاماتهــم التجاريــة وبيــع منتجاتهم 
وخدماتهــم، أتــت الســهولة مــن خــال تواجــد الجمهور بشــكل عريض في شــبكات التواصــل الاجتماعي 
المختلفــة، والتميــز فــي تلــك الوســيلة نابــع مــن توفــر معلومــات تفصيليــة لهــذا الجمهــور فــي قواعــد 
بيانــات تلــك الشــبكات الاجتماعيــة، بالإضافــة إلــى ســهولة تحديــد مــكان تواجــد كل فــرد مــن خــال 
العنــوان البروتوكولــي لجهــازه Internet Protocol Address ”IP”، فأصبــح المعلنــون يعرفــون 
توقيتــات ولــوج الجمهــور علــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي، وكذلــك معرفــة المــزاج الشــخصي لــكل 
فــرد ومجــالات اهتمامــه، هــذا وفــر علــى المعلنيــن المــال والجهــود، ففــي وســائل الإعــان التقليديــة، 
قــد لا يتعــرض البعــض مــن الجمهــور للرســالة الإعلانيــة، بينمــا ترتبــط عمليــات المحاســبة الماليــة 

للإعــان الرقمــي الجديــد علــى التعــرض الفعلــي للرســالة الإعلانيــة.
مشــكلة البحــث: أصبحــت الإعلانــات الرقميــة فــي شــبكات التواصــل الاجتماعــي مــن العوامــل المؤثــرة 
علــى الســلوك الشــرائي للجمهــور، ولذلــك تهتــم مؤسســات الأعمــال الربحيــة والغيــر ربحيــة باســتخدام 
تلــك الوســيلة لمــا لهــا مــن تأثيــر قــوى علــى تعظيــم حجــم المبيعــات وكذلــك تعزيــز الصــورة الذهنيــة 
ــال  ــات الأعم ــتخدام مؤسس ــدى اس ــم وم ــة حج ــي معرف ــة ف ــكلة الدراس ــن مش ــا تكم ــن هن ــا.  وم له

للإعــان الرقمــي المتحــرك والثابــت فــي الشــبكات الاجتماعيــة.
أهميــة البحــث: البحــث يســعى لاستكشــاف أبعــاد اســتخدام الإعــان الرقمــي المتحــرك والثابــت فــي 
الشــبكات الاجتماعيــة، نظــرا للحجــم الهائــل فــي عــدد الجمهــور المســتخدم لتلــك الوســيلة، وكذلــك 

فــرص الوصــول الممتــازة لهــذا الجمهــور.
أهــداف الدراســة: تهــدف الدراســة إلــى التعــرف علــى الاســتخدام الحقيقــي للإعــان الرقمــي فــي مواقــع 
الشــبكات الاجتماعيــة، والتعــرف علــى أســاليب اســتخدام الإعــان علــى المواقــع المختلفــة، والأنشــطة 

الأكثــر اســتخداما لهــا، وكذلــك حجــم العائــدات الماليــة لهــا.
منهــج البحــث: يقــع هــذه البحــث ضمــن البحــوث الوصفيــة التحليليــة، وذلــك لتحليــل النقــاط المختلفــة 

لموضــوع البحــث، ســعيا للإجابــة علــى تســاؤلات البحــث.
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Abstract:

Human being continuously evolves, and so does the advertising field. Means 
changes, along with customs and traditions. Accordingly, advertising means 
also evolves to match such changes, and in order to achieve the desired effect 
on the targeted audience. Such effect can be either strengthened or weakened 
depending on the type of advertising mean and the message design. 

New techniques are created every day. Techniques that were once new, became 
old fashioned. This can be witnessed as the case with once prospered means such 
as advertisements through press, TV, Radio, and printed means. These are now 
called traditional media means, after emergence of web-based methods, such as 
internet advertisements, social media, and online games advertisements. Such 
techniques merged to form a new advertising mean, helping advertising parties 
to access the target audience in order to support their trademarks or promote 
their products and services. The study discusses the new digital advertisement, 
along with its characteristics, positive sides, and challenges. It also discusses social 
media networks, its types, key websites, websites preferred in each state, its pros 
and cons, and the role of advertisement in social media, its benefits, revenues, 
along with analyzing certain ads.

Problem: Digital ads in social media have an increasing impact of the purchasing 
patterns. Therefore, both profit and non-profit organizations pay due care for such 
mean for being widely effective in enhancing the volume of sales and promoting 
the trade mark in the minds of the audience. The problem is to identify the volume 
and extent of business corporations of digital ads in social media.

Significance: The study seeks discovering the extent and patterns of using both 
fixed and animated ad in social networks, due to the large base of users and 
successful opportunities available for reaching users.
Objective: The study aims to identifying the actual use of digital ad in social media, 
and identity the methods of using such ads in various websites, and the activities 
most used, and volume of revenues.

Methodology:  This study falls within the analytic descriptive category, as it 
analyzes various points of the subject to reach an answer to the study questions.
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ملخص البحث:
يتنــاول البحــث اســتخدام اســتراتيجية الجوريــا الإعلانيــة لابتــكار إعلانــات متحركــة مؤثــرة مــن خــال 
ــف  ــا، وتعري ــح الجوري ــور مصطل ــة لظه ــة التاريخي ــي: الخلفي ــل ف ــي تتمث ــاط، والت ــن النق ــد م العدي
اســتراتيجية  والمبــادئ الأساســية للاســتراتيجية الإعلانيــة جوريــا، ووســائل  الجوريــا،  تســويق 
الجوريــا: الوســائط المحيطــة، وكمائــن التســويق، وأســلحة الإعــام الجديــد، والتســويق الفيروســي. 
ــتخدام  ــر، واس ــوذج AIDA لكوتل ــى نم ــد عل ــذي يعتم ــة وال ــالة الإعلاني ــم الرس ــى تصمي ــة إل بالإضاف
ــار  ــالة. والآث ــم الرس ــي تصمي ــداع« ف ــة والإب ــة »المصداقي ــتمالات العاطفي ــة والاس ــتمالات العقلي الاس
الإيجابيــة لتســويق الجوريــا »تأثيــر المفاجــأة، وتأثيــر الانتشــار، وتأثيــر التكلفــة المنخفضــة«، وكذلــك 
الآثــار الســلبية »المضايقــة، وعــدم الإعجــاب، والارتبــاك«. وســلوك المســتهلك تجــاه إعــان الجوريــا، 
وتتضمــن: موقــف العلامــة التجاريــة، والصــورة الذهنيــة للعلامــة التجاريــة، ونوايــا الشــراء. كمــا يتــم 
تنــاول اســتراتيجية الجوريــا فــي المزيــج التســويقي، ونســب كل مكــون: ترويــج الجوريلا 70%، وتســعير 
الجوريــا 10%، وتوزيــع الجوريــا 10%، ومنتــج الجوريــا 10%.  كمــا تــم تقديــم إعــان متحــرك يعتمــد 
 ،SNCF ــية ــة الفرنس ــكك الحديدي ــة للس ــة الوطني ــاص بالجمعي ــو خ ــا، وه ــتراتيجية الجوري ــى اس عل

تحــت عنــوان »أوروبــا هــي مجــرد البــاب التالــي«.
ــال  ــات الأعم ــل لمؤسس ــل الأمث ــي الح ــتراتيجية ه ــذه الاس ــى أن ه ــة إل ــج الدراس ــت النتائ ــد توصل وق
الصغيــرة والمتوســطة، فهــي تركــز علــى الفكــرة الإعلانيــة الإبداعيــة، لتحقيق الانتشــار، وإحــداث التأثير 
المطلــوب، بتكلفــة منخفضــة. كمــا أنهــا تحقــق تأثيــرات إيجابيــة تتمثــل فــي تأثيــر المفاجــأة للجمهــور، 
ــات  ــزام بالميزاني ــى الالت ــادرة عل ــة ق ــركات المعلن ــل الش ــا تجع ــى أنه ــة إل ــار، بالإضاف ــر الانتش وتأثي
الإعلانيــة المنخفضــة الخاصــة بهــم، وإنتــاج إعلانــات متحركــة مميــزة. وتركــز هــذه الاســتراتيجية علــى 
مكــون الترويــج فــي المزيــج التســويقي.  كمــا توصــي الدراســة بأنــه يجــب علــى الكليــات المتخصصــة 
ــة  ــتراتيجية ذكي ــا اس ــة لكونه ــا الإعلاني ــتراتيجية الجوري ــس اس ــام بتدري ــان الاهتم ــال الإع ــي مج ف
وممتــازة، كمــا أنــه يجــب علــى شــركات الإعــان اســتخدام اســتراتيجية الجوريــا الإعلانيــة فــي إنتــاج 
ــات  ــن الإعلان ــف ع ــة تختل ــات إبداعي ــاج إعلان ــبيل لإنت ــا الس ــر، لأنه ــكل أكب ــة بش ــات المتحرك الإعلان

المتحركــة الحاليــة، والتــي توصــل الجمهــور إلــى التشــبع الإعلانــي.
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Abstract:

The research addresses the “Guerilla Advertising Strategy” for creating effective 
animated ads through some different points, which are: the historical background 
of the usage of the term “Guerilla”, defining the Guerilla Marketing, ¬¬ the basics 
of the Guerilla advertising strategy, the means of the Guerilla strategy: Ambient 
Media, Guerilla Sensation, Ambush Marketing and New Media. In addition to the 
advertising message design, which depends on AIDA model of Kotler, and the 
usage of the mental and emotional preferences “Credibility and Creativity” in the 
message design. The Guerilla marketing has some positive effects: “The Surprise 
Effect, Diffusion Effect, and the Low Cost Effect”. And also has some the negative 
effects: “bothering, dislike, and confusion”. And the consumer behavior towards 
the Guerilla ad includes: Brand Attitude, Brand Image, and Purchase Intentions. 
The Guerilla Strategy is also addressed in the marketing mix, and has a percentage 
for each component: Guerilla Promotion %70, Guerilla Pricing %10, Guerilla 
Distributing %10, and Guerilla Product %10. The research submitted an animated 
ad, was produced by the French railroads association (SNCF), using the Guerilla 
strategy, under the headline: “Europe Is Just The Next Door”.

Studies confirm that this strategy is the best solution for small and medium 
businesses, because it concentrates on the creative advertising concept, to 
cause spreading, and reaching the needed effect, with low costs. It also has a 
number of positive effects, which includes surprising the audience, and the 
wide spread, it also helps the advertising companies to be able to cover the 
costs, and producing special animated ads. This strategy also concentrates on 
the promotional component in the marketing mix, the recent studies invite the 
faculties that specialize in the advertising field to concentrate on teaching the 
Guerilla strategy for its high effectiveness, advertising agencies should also use 
the Guerilla strategy in producing animated ads more often, because it’s the best 
way to produce creative animated ads which differ from the current animated 
ads, which satisfies the audience.


